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Odbornici: Pfed takovou vyzvou CTU jesté nikdy nestal. Obstoji?

Praha, 31. 1. 2024 - Cesky telekomunika¢ni ufad (CTU) ¢ekd néstup zcela nové
agendy. Ta vyplyva z nové role uradu jako Narodniho koordinatora pro evropsky
Akt o digitalnich sluzbach (DSA). Novinka pfinasi Sanci na spravedlivejsi a
bezpecnéjsi internetové prostiedi, pro CTU vSak nova agenda znamend mnoZstvi
nevyzkousenych mechanismt. Pro bezproblémové nastaveni novych procesu je
tfeba dodrzet nékolik zdkladnich doporuceni, upozoriuji odbornici z nevlddnich
organizaci Rekonstrukce statu, Frank Bold Institut, Institut H21, Asociace pro
mezindrodni otazky a Centrum pro informovanou spoleénost.

Cesky telekomunikaéni ufad ¢ekd agenda, kterd bude pro uiad zcela novd. Stava se totiZ
tzv. Narodnim koordinatorem digitalnich sluzeb v souvislosti s evropskym Aktem o
digitdlnich sluzbach (DSA) a Aktem o digitalnich trzich (DMA). Nova agenda se v praxi
dotkne drtivé vétsiny ob¢anil i firem a prdavé CTU by mél na pravidla dohliZet a vymdhat
je. Proto je potieba, aby byl CTU pfipraven a co nejvice se poudil ze zahrani¢nich
zkuSenosti a pripadné i nezdard.

Nédrodni koordinator digitalnich sluzeb bude muset spliovat ¢etné povinnosti, to vSe pri
dodrzeni podminek transparentnosti a politické nezavislosti. V ramci domaci agendy
bude CTU dohlizet na internetové platformy, piimo komunikovat s jejich uZivateli,
vySetfovat poruSeni nafizeni a pfipadné i udélovat pokuty. Viéi zahrani¢i bude muset
reportovat a spolupracovat se zahrani¢nimi partnery.

DSA v kostce

Akt o digitalnich sluzbach (DSA) je nafizeni Evropské unie, tedy "evropsky zakon", ktery
plati ve vSech clenskych zemich EU. M4 za cil nastavit jasnd pravidla pro provozovani
digitalnich platforem a chrédnit uzivatele a jejich zakladni prava na internetu. Pravidla jsou
zaméfend na regulaci zprostfedkovatelskych sluzeb, tedy online platforem jako jsou
socialni sité, online trzisté, obchody s aplikacemi, poskytovatelé pfipojeni k internetu
nebo webhostingu. Nejprisnéjsi pravidla plati pro nejvétsi online platformy, které pouziva
alesponl 10 % obyvatel EU (cca 45 miliont lidi). Jde naptiklad o sluzby spole¢nosti Amazon
¢i Meta (provozovatel Facebooku). Naopak na malé podniky se vétSina novych pravidel
vztahovat nebude.

Doporuceni existuji. Jen se jimi ridit

Spole¢ny projekt nékolika nevladnich a neziskovych organizaci jiz od podzimu s CTU
komunikuje a predklddd doporuceni na zakladé zkuSenosti prednich evropskych experti i
zahraniénich regulatorti. Zasadnimi body jsou podle nich dostatecné kvalifikované
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persondlni zazemi, vyclenéni dostateéného rozpoctu, datova pripravenost, ale téz zajisténi
nezavislosti uradu, zapojeni obcanské spoleénosti a preshraniéni spolupréce.

Regulace natolik komplexniho a rychle se méniciho prostfedi, jakym internet bezesporu
je, s sebou prinasi fadu vyzev. Tou hlavni bude v¢as a spradvné reagovat na cetné situace,
které nov4 legislativa nemohla predvidat.

»Na to je tfeba myslet pri zajistovdni dostatecnych persondlnich kapacit a s tim souvisejictho
rozpoctu. CTU se neobejde bez vysoce kvalifikovanych zaméstnancti, ktef{ by mohli sdilet svoje
know-how, a to vcetné expertii ze soukromého i neziskového sektoru. Ziskat takové lidi do
stdtnich sluzeb je velkd vyzva sama o sobé,” upozorniuje Martin Luhan, odbornik na
medialni a evropskou problematiku, koordinator projektu svobodaslova.online.

S tim souhlasi i Pavel Havlicek, analytik Asociace pro mezinarodni otazky. Dod4v4, ze
CTU se neobejde bez uzké spoluprdce se zahraniénimi partnery: ,DSA od ndrodnich
koordindtorii ocekdvd schopnost intenzivni preshranicni spoluprdce. Spadd sem pomoc s
ovérovdnim, participace v evropském Sboru pro digitdini sluzgby, vzdjemné sdileni informaci a
mnoho dalstho. A to i presto, Ze v evropském méritku bude Cesky reguldtor patrit spise k tem
mensim.”

,Jednou z oblasti, do niz DSA zasahuje, je svoboda projevu. Zde miiZe nafizeni prinést mnoho
dobrého, napriklad vétsi transparentnost v otdzkdch, proC se néjaky obsah smazal, ¢i jasny
proces, skrze ktery se milZe uZivatel proti omezeni ohradit. Na druhou stranu narizeni také
prindst riziko prilisné moderace, a tedy mozného ohroZent svobody projevu na internetu. V DSA
je celd tada nezndmych, jez se projevi az ve chvili, kdy se véc zavede do praxe. Role ndrodniho
koordindtora bude v tomto ohledu zdsadni a je diilezité, aby CTU byl odborné pfipraven na tento
velky tikol, ktery dosud nevykondval,” domniva se Adam RuzZiCka, freditel Institut H21.

Veronika Vichova, analyticka Centra pro informovanou spolecnost, dodava dalsi aspekt,
ktery miize ufadu s vySe uvedenym pomoci: ,,DSA vyslovné zmiriuje obcanskou spolecnost
jako diilezitého partnera pro implementaci narizent. Zapojenti obcanské spolecnosti a akademické
sféry posili transparentnost, ale zejména prinese mnozstvi cennych podnétii. Externi podnéty
mohou uSetrit spoustu prdce a pridat pohled, ktery nereprezentuje stdt, ani komercni sféru.“
Idealnim zpasobem, jak podle Vichové dodat ufadu potfebnou expertizu, je zfizeni
poradniho organu. ,Dalsim dobrym vzorem transparentniho zapojeni dalSich subjektii miiZe
byt formdt kulatych stolii ¢i zavedeni akademického stipendijniho programu,“ dodava.

Pro bezchybné nastaveni nové role CTU jako ndrodniho koordindtora pfipravili nez4visli
odbornici z projektu svobodaslova.online osm hlavnich doporuceni. Jak s nimi
telekomunikaéni ufad nalozi, se dozvime jiz brzy.


https://svobodaslova.online/
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Doporuéeni pro Vladu a Cesky telekomunikaéni tifad k implementaci DSA:

Strucny prehled
1. dostateény rozpocet
kvalifikovani zaméstnanci
zfizeni poradniho organu
dedikovana pozice pro kontakt se zahrani¢im
vlastni datovd jednotka
akademické studijni programy
pojistky politické nezdavislosti
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krizové protokoly a pfiprava na participaci v Evropském sboru pro digitalni sluzby

Plna verze doporuceni je k dispozici a ke stazeni zde.
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http://svobodaslova.online/wp-content/uploads/2024/01/DOPORUCENI-DSA-CTU-MPO.pdf

